CONDICIONES Y |[\I

GARANTIAS DEL SERVIGIO ‘EN cASA

INTEGRAL ITV EN CASA” o orvicio gt

de recog! iday

1.INSPECCION TECNICA DE VEHICULOS VILLAVICIOSA S.L.,condomicilio en CarreteraM-506,Km 4,300,de Alcorcdn (Madrid)y CIF B-86181161,y BARCEL EURO
INVERSIONESS.L.con domicilioen Getafe, Ctra. A-4Km15,40y CIF B63890909,en adelante «ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe», ofrece unservicio gratuito de recogiday
devoluciéndelvehiculoadeterminados Clientes,conobjeto de facilitarles larealizacién dela Inspeccién Técnica Periédica obligatoriade sus Vehiculos en susinstalaciones.
2.UnConductorde «ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe>, arequerimiento del Cliente, recogera su vehiculo turismo o furgoneta (de hasta3500Kgs),en unradio méximo de 20
km. desde su ubicacién.

3.EIPlazo pararecogerelvehiculo serd de 24 horas desde que se solicitaelserviciopor el Cliente.

4.Unavezrealizadalainspeccién, tantosies favorable como desfavorable, el Conductor devolverd el vehiculoasu propietario en la misma ubicacién de recogida, como maximoa
las 21:30 horas delmismo diade larecogida, salvo que el vehiculo en cuestién no sea declarado apto paracircular, en cuyo caso el propietario podrd optar por contratarun
serviciodegriaoretirarlo bajo supropiaresponsabilidad.

5. Elserviciode recogiday entrega, no conlleva coste adicionalalguno para el Cliente, el cual soloabonaré el importe correspondientealainspeccion [TV, salvo enelsupuesto de
unasegundarecogiday entrega-por ser desfavorable la primerainspeccién-,en cuyo caso dichoservicio tendré un coste de 10€.

6.EICliente deberatener como minimo el seguro obligatorio vigente enelmomento de solicitar el servicio de recogiday entrega.

7. «ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe>> prestan un servicio derecogiday entregagratuito, por tanto no se hacenresponsables en ningtin caso de cualquier averfaque durante el
trayectose pudiera producir,entendiendo que durante el trayecto el Conductor realizard una conduccién responsable del vehiculo.

8.«ITV Villaviciosa, Leganés y Getafex seran responsables de cualquier sancién que los cuerpos de seguridad del estado puedan interponer al vehiculo durante la recogiday
entregadel mismo,comoresultado de laconducciénrealizada por el Conductor.

9.Encasodequelainspeccién TV seadesfavorable,«ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe>> entregaran el vehiculoal propietario con el correspondiente informe detallado de las
anomalfas detectadas, siendo siempre responsabilidad del Cliente repararlas, silas reparaciones se realizan antes de que venza el plazo maximo de dos meses desde la primera
inspecciény vuelve a pasarla TV, no deberd abonar de nuevo las tasas de dicha Inspeccién. En caso de solicitar una segunda recogida y entrega del vehiculo a «ITV Villaviciosa,
Leganésy Getafe»,dichoservicio tendraun coste simbdlico parael Cliente de 10€.

10. Atituloinformativo,sitranscurrido el plazo de dos meses desde larealizacién delaprimeral TV, con resultado desfavorable, el Cliente no hasubsanado lasanomalfas detectadas
yhawueltoapasardenuevolalTV,éstedeberdabonar de nuevolastasasde laITV,conformealalegislacién vigente.

11. El Servicio de recogiday entrega del vehiculo es un servicio de valor afiadido parael cliente que se presta por ITV Villaviciosa, pero que no tiene relacion algunay es totalmente
independiente delalTVarealizar enelvehiculo, la cual se realizard de conformidad con lanormativaaplicable al efecto.

12. Los vehiculos recogidos podran ser movidos por el personal de «ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe>> dentro de susinstalaciones,con objeto de prestar el servicioacordado.
13.<ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe> no se hacen responsables de los objetos de valor que haya en el vehiculo, siempre y cuando no hayan sido identificados expresamente
porelClienteal Conductor que recoge el vehiculoy éstos hayan sido debidamente anotados enelanverso de estahoja. Se recomiendaal Cliente encarecidamente que evite dejar
objetos devalor paracolaborar con laseguridad de suvehiculo.

14. «ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe> no se responsabilizan de los fallos eléctricos o mecanicos del vehiculo en el trayecto de recogiday devolucién del vehiculo, desde sus
instalacionesy mientras elvehiculo esté ensus instalaciones.

15. La devolucién del vehiculo solo se le realizard a la misma persona que lo entregd, salvo que el Cliente indique otra cosa en la hoja de recogida del vehiculo. En este caso, serd
imprescindible paradichaentregael contrato de depdsitoy undocumentoidentificativo oficialenvigor (Carnet de conducir, DNI o Pasaporte), que identifique ala personaautorizada
porelCliente.

16.El Cliente deberd prever el tiempo suficiente para poder cumplimentar lahoja de recogiday ha de aportar previoala recog\da laFicha Técnica, el Permiso de Circulaciény el
seguro delvehiculo, todos envigor. Esta consistird en la comprobacién del estado de vehiculo en dicho momento, laanotacidn de los kilémetros que tiene para que el cliente se
asegure de que suvehiculotansélorecorrerdloskilémetros necesarios paraacercarloalasinstalaciones de«ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe>y el resto de observaciones que
se precise constatar. Siel Cliente rechaza comprobarjunto con el Conductor el estado del vehiculoa laentrega, dard por vélidas las anotaciones que éste realice.

17. El Cliente certificaque es el Ginico y real propietario, que es mayor de edad y tiene capacidad suficiente paraconcedera«ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe> [aautorizacion
suficiente para prestarelServicioy,de estamanera, dasuaprobacién paralos desplazamientos yacciones que sean necesarias pararealizar el Servicioacordado.

18.EICliente certificague enladuracién delservicioy mientras suvehiculo esté bajo laresponsabilidad de «ITV Villaviciosa, Leganés y Getafex, éste cumple contodos|os requisitos
queexige elmarcodelalegislacion Espariola. Siel Clienteincumple estaobligacién,quedabajosu propiaresponsabilidad el responder porlos posibles dafiosy perjuicios ocasionados

alTV Villaviciosaoterceros.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aefectosdelodispuestoenlaley Organicai5/1999 de 13 de Diciembre de Proteccién de datos de caracter Personal le informamos que los datos personales recabados, enel
presente documento,seranincluidos en unfichero de datos,automatizado o no, de titularidady responsabilidad de laempresa. En cualquier momento, usted como titular delos
datos, podraejercitarlos derechos deacceso, rectificacién, cancelaciény oposicién al tratamiento de los mismos mediante escrito dirigidoala direcciénindicadaenel
encabezamiento o bien mediante el envié de un correo electrénicoainfo@itvvilla.com.

Asfmismo leinformamos que damos cumplimientoa laLey 34/2002 de 11dejulio, de Servicios de laSociedad de laInformaciony el Comercio Electrénicoy le solicitara su
consentimientoal tratamiento de su correo electrénico confines comerciales en cadamomento.

SEGUROS

«ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe> tienen contratada unaPdlizade Responsabilidad Civil General con entidad aseguradoraque cubrelaresponsabilidad civilpor dafios,
sustraccién o destruccion de los vehiculosamotor que se hallenen nuestro poder durante la custodia de los vehiculos. Estan excluidos de nuestra pdlizalos objetos o
mercancias depositadas enelinterior de los vehiculos, salvo indicacién expresay descripcion detallada por parte del Cliente alaentrega del vehiculo, los defectos de fébrica, las
reparaciones defectuosas o dafios ocultos,inapreciables debidos afalta de cuidado en laconservacion del vehiculo.Por elloy dada la dificultad para detectar pequefios impactos
ofisurasen laslunas delos vehiculos,y la posibilidad de que estos se hagan visibles con el cambio de temperaturaproducidos enlos traslados, etc, «ITV Villaviciosa, Leganés y
Getafe> declinantodaresponsabilidad enloreferente aeste tipo de dafios. Solo se consideraran las reparaciones por dafios realmente causados por «ITV Villaviciosa,
Leganésy Getafe>>alvehiculo confiado enel momento de ladevolucién de éste. Después de la devolucién del vehiculo laempresanoadmitira reclamaciénalguna. Las
franquiciasaplicablesalas garantfas cubiertas (en su caso) seranasumidas por «ITV Villaviciosa, Leganés y Getafe> cuando quede demostrado que la pérdida, robo, dafios
materiales offsicos tengan su origen en la negligencia, infraccion oincumplimiento voluntario de las normas querigen las actividades del objeto del Seguro.
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